Datenschutzerklarung

Datenschutzerklarung Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges
Anliegen. Wir haben technische und organisatorische Malinahmen getroffen, die sicherstellen,
dass die Vorschriften uber den Datenschutz sowohl von uns als auch von externen
Dienstleistern (Auftragsverarbeitern) beachtet werden. Als verantwortliche Stelle ergreifen wir
alle gesetzlich erforderlichen Mallnahmen, um Ihre personenbezogenen Daten zu schiitzen. Zur
Benennung eines Datenschutzbeauftragten sind wir nicht verpflichtet. Bei Fragen zu dieser
Datenschutzerklarung wenden Sie sich bitte an: Frau Helma Saathoff-Maas Suiderwieke Siid 40
26629 GrofSefehn Tel. 04943 990077 E-Mail: ambience@5sterne-fewo.de

1. Geltungsbereich dieser Datenschutzerklarung In dieser Datenschutzerklarung geht es um
personenbezogene Daten von Interessenten und Kunden, die naturliche Personen sind und allen
anderen naturlichen Personen, die in Kontakt mit uns stehen, z. B. Vertreter oder Mitarbeiter
juristischer Personen, aber auch Besucher unserer Website und Personen, die sich z. B. fur den
Bezug unseres Newsletters registrieren lassen. 2. Verarbeitung von Daten Personenbezogene
Daten sind Informationen zu Ihrer Identitat. Hierunter fallen z.B. Angaben wie Name, Adresse,
Telefonnummer oder E-Mail-Adresse. Die Datenverarbeitung erfolgt zur Vertragserfiillung
sowie zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen. Daten von Interessenten verarbeiten wir zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen bzw. zur Anbahnung eines Vertrages. Verarbeitung
von Daten beim Besuch unserer Homepage: Generell konnen Sie unsere Homepage besuchen,
ohne personenbezogene Daten zu hinterlassen, z.B. wenn Sie sich nur tiber uns informieren
wollen und die entsprechenden Seiten aufrufen. Die hierbei getatigten Zugriffe auf unsere
Homepage und jeder Abruf einer auf der Homepage hinterlegten Datei werden protokolliert und
fur max. 7 Tage gespeichert. Die Speicherung dient internen systembezogenen und statistischen
Zwecken. Protokolliert werden: Name der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs,
ubertragene Datenmenge, Meldung uber erfolgreichen Abruf, Webbrowser und anfragende
Domain. Hierbei werden jedoch keine personenbezogenen Daten Ihrerseits ibermittelt, da die
[P-Adressen der Besucher lediglich in gekurzter (anonymisierter) Form erfasst werden. Weitere
Verarbeitung von Daten: In bestimmten Fallen benotigen wir weitere Angaben wie z. B. Thren
Namen und Thre Adresse, damit wir Thre Anfrage bearbeiten oder auch eine gewiinschten
Dienstleistungen erbringen konnen. Diese weitergehenden personenbezogenen Daten werden
nur erfasst und gespeichert, wenn Sie diese Angaben freiwillig, etwa im Rahmen einer Anfrage,
oder einer Registrierung machen. Verarbeitung durch Dienstleister: Daruber hinaus, arbeiten
wir mit weiteren Unternehmen zusammen. Hierzu gehoren Hostingdienstleister (Internet,
E-Mail) und Telefondienstleister. 3. Newsletter Wenn Sie unseren Newsletter abonnieren
mochten, mussen Sie Thre E-Mail-Adresse angeben, an die wir den Newsletter verschicken
konnen. Mit der Anmeldung zu unserem Newsletter wird Ihre IP-Adresse, sowie Datum und Zeit
der Anmeldung gespeichert. Dies dient einzig als Nachweis der Uberpriifung Ihrer Identitat und
um zu verhindern, dass mit Ihrer E-Mail-Adresse Missbrauch getrieben wird.?Diese Daten
verwenden wir zur Verwaltung des Newsletter-Versandes. Mit Abonnieren des Newsletters
willigen Sie in die Nutzung dieser Daten ein. Ihre Daten werden zu keinem anderen Zweck
verwendet, insbesondere erfolgt keine Weitergabe an Dritte. Selbstverstandlich haben Sie die



Moglichkeit, sich jederzeit vom Newsletter abzumelden und die von Thnen erteilte Einwilligung
fur die Zukunft zu widerrufen. Hierzu klicken Sie bitte auf die entsprechende Schaltflache im
zugesandten Newsletter oder lassen uns eine Nachricht an die oben stehenden Kontaktdaten
zukommen. 4. Cookies Wenn Sie unseren Internetauftritt besuchen, werden wir Informationen
in Form von bis zu vier Cookies auf Threm Computer ablegen. Cookies sind kleine Text-Dateien,
die von einem Webserver an [hren Browser gesendet und auf die Festplatte Thres Computers
gespeichert werden. Bei diesen Cookies handelt es sich um Session-Cookies, die nur bis zum
Ende Threr Sitzung giiltig sind. Wir nutzen diese Cookies, um mit Piwik und/oder Google
Analytics, das Besucherverhalten auf unserem Internetauftritt zu analysieren. Hierbei haben wir
Sorge getragen, dass die IP unserer Besucher gekiirzt und somit anonymisiert
wird.?Selbstverstandlich konnen Sie unsere Homepage auch ohne Cookies betrachten. Sie
haben jederzeit die Moglichkeit, das Speichern von Cookies zu unterbinden, indem Sie in Thren
Browser-Einstellungen "keine Cookies akzeptieren" wahlen. Wie das im Einzelnen funktioniert,
entnehmen Sie bitte der Anleitung Thres Browser-Herstellers. 5. FACEBOOK-Plugin Sie finden
auf unserer Webseite Plugins des sozialen Netzwerks Facebook. Dessen Anbieter ist die
Facebook Inc. Sie ist ansassig in den USA, California 94025, 1 Hacker Way, Menlo Park. Das
Facebook-Logo oder der "Like-Button" ("Gefallt mir"-Knopf) auf unserer Seite kennzeichnen die
Facebook-Plugins fiir Sie erkennbar. Beachten Sie auch die Ubersicht zu den Facebook-Plugins
auf http://developers.facebook.com/docs/plugins/. Wenn Sie unsere Website besuchen, stellen
wir uber das Plugin direkt eine Verbindung mit dem Facebook-Server her. Sie sind dann uber
Thren Browser dorthin geschaltet. Facebook erhalt damit die Information, dass Sie unsere
Webseite mit Threr IP-Adresse besucht haben. Mit einem Klick auf den Facebook "Like-Button"
verlinken Sie Inhalte unserer Webseite mit Threm Profil auf Facebook. Fiir Facebook wird der
Besuch auf unserer Seite Ihrem Benutzerkonto zuordenbar. Wir haben keine Kenntnis dariiber,
welcher Art die Inhalte sind, die an Facebook ubermittelt werden und wie Facebook diese nutzt.
Sie erhalten nahere Informationen zur Datenerhebung und Datennutzung in der
Facebook-Datenschutzerklarung, die Sie unter http://de-de.facebook.com/policy.php finden. Sie
konnen die Zuordnung Ihres Besuches auf unserer Seite mit Threm Facebook-Profil unterbinden,
indem Sie sich einfach vorher aus IThrem Facebook-Account ausloggen 6. SSL-Verschliisselung
Unsere Webseite bedient sich einer SSL-Verschliisselung, wenn es um die Ubermittlung
vertraulicher oder personlicher Inhalte unserer Nutzer geht. Diese Verschlisslung wird zum
Beispiel bei der Abwicklung des Zahlungsverkehrs sowie bei Anfragen aktiviert, die Sie an uns
uber unsere Webseite stellen. Achten Sie bitte darauf, dass die SSL-Verschliisselung bei
entsprechenden Aktivitaten von Ihrer Seite her aktiviert ist. Uber SSL verschliisselte Daten sind
nicht von Dritten lesbar. Ubermitteln Sie Thre vertraulichen Informationen nur bei aktivierter
SSL-Verschlusselung und wenden Sie sich im Zweifel an uns. 7. Links Diese
Datenschutzerklarung erstreckt sich nur auf Inhalte unseres Internet-Angebots, nicht jedoch auf
Webseiten, welche uber externe Links aufgerufen werden konnen. Wenn wir Links anbieten,
bemuhen wir uns sicherzustellen, dass auch diese unsere Datenschutz- und
Sicherheitsstandards einhalten. Wir haben jedoch keinen Einfluss auf die Einhaltung der
Datenschutz- und Sicherheitsbestimmungen durch andere Anbieter. Informieren Sie sich
deshalb bitte auf den Internetseiten der anderen Anbieter auch uber die dort bereitgestellten
Datenschutzerklarungen. 8. Recht auf Bestatigung Jede von einer Verarbeitung
personenbezogener Daten betroffene Person kann eine Bestatigung daruber verlangen, ob
personenbezogene Daten von ihr verarbeitet werden. Dafur konnen Sie sich an den bestellten
Datenschutzbeauftragten oder den Vorstand wenden. 9. Speicherung, Loschung Die Loschung
gespeicherter personenbezogener Daten erfolgt grundsatzlich nach Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen. Die Loschung gespeicherter personenbezogener Daten erfolgt auch,
wenn Sie Thre Einwilligung zur Speicherung widerrufen und es an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fehlt, wenn ihre Kenntnis zur Erfiillung des mit der Speicherung verfolgten
Zwecks nicht mehr erforderlich ist oder wenn ihre Speicherung aus sonstigen gesetzlichen



Grunden unzulassig ist, es sei denn gesetzliche Aufbewahrungsvorschriften sprechen gegen
eine Loschung, dann tritt an Stelle der Loschung eine Einschrankung der Verarbeitung
(Sperrung). Die Loschung gespeicherter personenbezogener Daten erfolgt zudem, wenn Ihre
personenbezogenen Daten unrechtmafSig verarbeitet wurden oder geloscht werden mussen, um
gesetzlichen Anforderungen zu entsprechen. Fur den Fall, dass die Loschung nicht oder nur mit
unverhaltnismalligem Aufwand realisierbar ist, tritt an Stelle der Loschung eine Einschrankung
der Verarbeitung. 10. Auskunft, Information und Berichtigung Sie konnen Auskunft iber Thre
von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten verlangen. Auf schriftliche Anfrage
informieren wir Sie gerne uber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten. Bei der
Kommunikation per E-Mail kann die vollstandige Datensicherheit nicht von uns gewahrleistet
werden, so dass wir Thnen bei vertraulichen Informationen die Kommunikation uber De-Mail
oder iber den Postweg empfehlen. Sollten Thre Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, konnen
Sie eine Berichtigung verlangen. Sollten [hre Daten unvollstandig sein, konnen Sie eine
Vervollstandigung verlangen. Wenn wir Thre Angaben an Dritte weitergegeben haben,
informieren wir diese Dritten uber Ihre Berichtigung ? sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist.
11. Einschrankung der Verarbeitung personenbezogener Daten Sie haben das Recht, aus einem
der folgenden Grunde eine Einschrankung der Verarbeitung (Sperrung) Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen: - Wenn die Richtigkeit Threr personenbezogenen Daten
von Thnen bestritten wird und wir die Moglichkeit hatten, die Richtigkeit zu uberprufen. - Wenn
die Verarbeitung nicht rechtmafSig erfolgt und Sie statt der Loschung eine Einschrankung der
Nutzung verlangen. - Wenn wir Thre Daten nicht mehr fur die Zwecke der Verarbeitung
benotigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung gegen
Rechtsanspriche brauchen. - Wenn Sie Widerspruch eingelegt haben, solange noch nicht
feststeht, ob Thre Interessen iiberwiegen 12. Recht auf Datentibertragbarkeit Sie haben das
Recht, personenbezogene Daten, die Sie uns gegeben haben, in einem tibertragharen Format zu
erhalten. 13. Widerspruchsrecht, Kontaktmoglichkeit, Beschwerde Sie konnen jederzeit Thre
Zustimmung zur Erhebung und Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns
widerrufen. Auch wenn Sie Fragen zu unserem Datenschutz oder Berichtigungs- und
Loschungswiinsche in Bezug auf Thre Daten haben, konnen Sie uns diese gerne per E-Mail an
ambience@5sterne-fewo.de oder per Post an Helma Saathoff-Maas, Stiiderwieke Stuid 40

in 26629 Groflefehn senden. Sie sind auch berechtigt, bei der zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehorde Beschwerde einzureichen. 14. Recht auf Widerruf einer
datenschutzrechtlichen Einwilligung Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten
betroffene Person hat das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten
jederzeit zu widerrufen. Derjenige kann sich an den verantwortlichen wenden. 15.Google Maps
Diese Seite nutzt uiber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Zur Nutzung der Funktionen von
Google Maps ist es notwendig, Thre IP Adresse zu speichern. Diese Informationen werden in der
Regel an einen Server von Google in den USA ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter
dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenubertragung. Die Nutzung von Google Maps
erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und an einer
leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Mehr Informationen zum
Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. 16.YouTube Unsere Website nutzt Plugins der
von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry
Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin
ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt.
Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie
in Threm YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt
Threm personlichen Profil zuzuordnen. Dies konnen Sie verhindern, indem Sie sich aus Threm



YouTube-Account ausloggen. Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer
ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im
Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. 17. Datenerfassung auf unserer Website

Cookies Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Threm
Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf
Threm Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Die meisten der von uns
verwendeten Cookies sind so genannte "Session-Cookies". Sie werden nach Ende Ihres Besuchs
automatisch geloscht. Andere Cookies bleiben auf Threm Endgerat gespeichert bis Sie diese
loschen. Diese Cookies ermoglichen es uns, Thren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen. Sie konnen Thren Browser so einstellen, dass Sie uiber das Setzen von
Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fur
bestimmte Falle oder generell ausschliefen sowie das automatische Loschen der Cookies beim
SchlieSen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat
dieser Website eingeschrankt sein. Cookies, die zur Durchfithrung des elektronischen
Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmter, von Thnen erwunschter
Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner
Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse Thres Surfverhaltens) gespeichert
werden, werden diese in dieser Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in
so genannten Server-Log-Dateien, die [hr Browser automatisch an uns uibermittelt. Dies sind: -
Browsertyp und Browserversion - verwendetes Betriebssystem - Referrer URL - Hostname des
zugreifenden Rechners - Uhrzeit der Serveranfrage - IP-Adresse Eine Zusammenfithrung dieser
Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Grundlage fir die
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfullung
eines Vertrags oder vorvertraglicher Mallnahmen gestattet.

Kontaktformular Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre
Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert.
Diese Daten geben wir nicht ohne Thre Einwilligung weiter. Die Verarbeitung der in das
Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschliefSlich auf Grundlage Threr
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie konnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen.
Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmafigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberthrt. Die von Thnen
im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung
auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die
Datenspeicherung entfallt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung [hrer Anfrage). Zwingende
gesetzliche Bestimmungen ? insbesondere Aufbewahrungsfristen ? bleiben unberuhrt.

Registrierung auf dieser Website Sie konnen sich auf unserer Website registrieren, um
zusatzliche Funktionen auf der Seite zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir
nur zum Zwecke der Nutzung des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, fur den Sie sich
registriert haben. Die bei der Registrierung abgefragten Pflichtangaben miissen vollstandig
angegeben werden. Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen. Fur wichtige
Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen Anderungen nutzen
wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie auf diesem Wege zu



informieren. Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf
Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie konnen eine von IThnen erteilte
Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die
RechtmalSigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt. Die bei
der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf unserer Website
registriert sind und werden anschlieSend geloscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben
unberuhrt.

18. Anderung unserer Datenschutzbestimmungen Wir behalten uns das Recht vor, unsere
Sicherheits- und Datenschutzmallinahmen zu verandern, soweit dies wegen der technischen
Entwicklung erforderlich wird. In diesen Fallen werden wir auch unsere Hinweise zum
Datenschutz entsprechend anpassen. Bitte beachten Sie daher die jeweils aktuelle Version
unserer Datenschutzerklarung.



